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Kypcbl "YnpaBneHue roctuHuuen” B XapbKoBe

2
8
g
®
:
&
g
.
:
3

XapkiB, YkpaiHa

Yyeb6Hblii LeHTp "TIpoMUHB" I. XapbKoB npeasnaraeTt NpodheccuoHasbHble Kypcbl «YNpaBfieHne rocTUHULEN» (HavasbHblii YypOBEHb Un
noBblILLIeHne KBanubukaumm).

Mporpamma Kypca:

Tema 1 BeegeHue B nHayctpuio roctenpunMcTaa. lNMoHATHA n onpefeneHus. CtaHgapTbl.

Tema 2 BO3HWKHOBEHME M Pa3BUTME FOCTUHUYHOIO U TYPUCTUYECKOTO BU3HECA, ero MECTO U POJb B 9KOHOMMKE, B/IMSIHNE Ha pasBUTHE
oTpacnein Npon3BoACTBA.

Tema 3

Cnyx6a 6poHUpOBaHUs 1 pa3MeLLieHus. PesepBupoBaHue. MNprem 1 pa3meLleHne rocten (3aess).

Pernctpaums n obopmneHne JOKYMEHTOB, ee 0CO6eHHOCTU. O6CNy)KMBaHWe rocTel BO BpeEMSs MPOXMBaHUS, NpefocTaBeHmne
[OMNOJSTHUTENbHbBIX U MEPCOHANbHbIX YCAYT.

Tema 4

AZIIMVHVCTPaTUBHO-X03ACTBEHHas (MO3TaXKHas1) cry>k6a COBPEMEHHOMO OTeNs.

KoHTposb KayecTBa paboTbl BCeX CNY6 0Tensi. PaboTa ¢ NpeTeH3nsAMMU.

Tema 5

MpaBuna BHYyTpeHHero pacrnopsaka Ana paboTHUKOB rocTUHUL,. TpeboBaHMS K NepcoHany roctuHul,. MpaBoBble OCHOBbI.
MpakTuyeckmne coBeTbl, pa36op BONPOCOB, Hanbonee 4acTo 3afjaBaeMbIX Ha cobece0BaHUAX B OTAeSNe KafipOB FOCTUHUL.

3aHATUA NPOXOAAT B YTPEHHEe, IHEBHOE UMW BeYepHee BpeMs, B rpynnax U nHaMBmuayanbHo. ECTb rpynmnbl BbIXOAHOrO AHSA. ONbITHbIE
npenopaBatenu. AnutenbHocTb Kypca 45 akageMuiyeckux yacos. MNogpobHee: http://management-kharkov.blogspot.com/

Appec: r. XapbKoB, yi. KpacHolKosibHasi HabepexHasi, 16, od. 404-a

Ten. (057)717-3-717, (095)329-50-82

Price: 1 090 rpH. Twun oronoLweHHs: Topr: -
Mocnyrun, NponoHyo

LLlokypoBa TaTbsiHa 0577173717 yn. KpacHowkKonbHas
Habepe)xHas, 16, 0¢.404-a
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