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Курсы "Менеджер по туризму" в Харькове

Харків, Україна

Учебный центр "Проминь" г. Харьков предлагает профессиональные курсы «Менеджер по туризму» (начальный уровень или

повышение квалификации).

Программа курса:

Введение в туристический бизнес. Правовые аспекты туристического бизнеса.

Участники туристического процесса

Договор на туристическое обслуживание

Взаимоотношения с клиентом. Качество обслуживания и безопасность услуг.

Соблюдение законов страны пребывания, правил и обычаев.

Паспортно-визовые вопросы.

Разработка и выбор туристических программ.

Организация работы туристического агентства

Практические занятия на ПК (бронирование туров, отелей, билетов на сайтах компаний; самостоятельный расчет стоимости

туров с разными параметрами для расчета).

Занятия проходят в утреннее, дневное или вечернее время, в группах и индивидуально. Есть группы выходного дня. Опытные

преподаватели. Длительность курса 44 академических часа.

Подробнее: http://management-kharkov.blogspot.com/

Адрес: г. Харьков, ул. Красношкольная набережная, 16, оф. 404-а

Тел. (057)717-3-717, (095)329-50-82

  

 Price: 990 грн.  Тип оголошення:

Послуги, пропоную

 Торг: --

Шокурова Татьяна 0577173717 ул. Красношкольная

набережная, 16, оф.404-а
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